
 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง สำนักงานปลัด  

ที ่  ขก 7๙๖01/๖๔ วันที่ ๑ ตุลาคม  256๔ 

เรื่อง การดำเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

เรียน ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง 
 รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง 
 หัวหน้าสำนัก/ผู้อำนวยการกอง ทุกกอง 
 พนักส่วนตำบลและพนักงานจ้าง ทุกคน 

ด้วยสำนักงาน ปปช.ได้มีประกาศเรื่องผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๔ ลงวันที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๖๔ ซึ่งคะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง  อยู่ที่ 
๙๑.๗ คะแนนระดับผลการประเมิน A 

เพ่ื อ ให้ การประเมินคุณ ธรรมและความโปร่ งใส ในการดำเนิ น งานของหน่ วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลดงเค็งอยู่ในระดับที่ดีต่อไป จึงให้ทุกสำนัก/กอง กำชับผู้รับผิดชอบดำเนินการ ตามมาตรการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตามประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และมาตรการแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติดังต่อไปนี้ 

๑ )การ เก็ บ ข้ อ มู ลจากบุ ค ลากร ใน หน่ วยงาน ภ าครั ฐ  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ 

ปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 
 

 
 

 
-  ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 9๙.๑๓ ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม

ข้อ ๑๗ ของประกาศ ก.อบต.
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ต้องอุทิศเวลาของตน
ให้แก่ราชการ 

-  พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง   9๙.๑๓ ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม
ข้อ ๑๐ ของประกาศ ก.อบต.
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558



 
 

(หน้าที่ ๒) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบของทางราชการ มติ
คณะรัฐมนตรี และนโยบายของ
รัฐบาลโดยไม่ ให้ เสี ยหายแก่
ราชการ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ของหน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 
๘๘.๗๑ ให้ ส ำนั ก งาน ป ลั ด  อบ ต . มี

หนังสือแจ้งเวียนการประกาศใช้
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีให้บุคลากรทุกคนทราบ 

I๙ หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว หรือกลุ่มพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
-  หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประโยชน์

ส่วนตัว หรือกลุ่มพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
๙๗.3๗ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ดำเนินการตรวจสอบ 
-  -  หน่ วยงานของท่ าน ใช้จ่ ายงบประมาณ  เพ่ื อ

ประโยชน์ส่วนตัว หรือกลุ่มพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
๙๗.3๗ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ดำเนินการตรวจสอบ 
I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย

เพียงใด 
-  โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 9๖.๐๕ ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนการ

การจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และ
การตรวจรับ พัสดุ ให้ โป ร่ งใส 
ตรวจสอบได้มากขึ้น  และให้
หน่ วยงานตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบ 

-  เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง ๙๒.๑๑ ให้กองคลังปรับปรุงกระบวนการ
การจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และ
ก า ร ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ ไ ม่ ใ ห้           
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่งและให้หน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ดำเนินการ
ตรวจสอบ 



 
 

(หน้าที่ ๓) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณตามประเด็น

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
-  สอบถาม 9๙.๑๓ ให้ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล

ดงเค็งเปิดโอกาสให้บุคลากร มี
ส่วนร่วมมากขึ้น 

-  ทวงหนี้ 9๖.๕๓ ให้กองคลังเปิดโอกาสให้บุคลากร 
มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบมาก
ขึ้น 

-  ร้องเรียน 9๙.๓๓ ให้สำนักงานปลัดเปิดโอกาสให้
บุ คลากร มี ส่ วน ร่ วม  ในการ
ตรวจสอบมากขึ้น 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่าง

เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
- ให้ ผู้ บั งคั บ บั ญ ช าทุ ก ระดั บ

ม อ บ ห ม าย งาน  โด ย ค ำ นึ ง
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และ
ภารกิจ หน้าที่ของสำนัก/กอง 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
-  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ

คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
- ให้ ผู้ บั งคั บ บั ญ ช าทุ ก ระดั บ

ป ระ เมิ น ผ ล ก ารป ฏิ บั ติ ง าน       
โดยให้ คำนึ งถึ งคุณ ภาพของ
ผลงานที่ถูกต้อง  

I15 ผู้บังคับบัญชาอย่างท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
-  ผู้บังคับบัญชาอย่างท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

- ให้ ผู้ บั งคั บ บั ญ ช าทุ ก ระดั บ
คัดเลือกผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดู งาน  หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

I18 การบริหารงานบุคลคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
-  ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ - ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม

ข้อ  ๗  ของประกาศ ก.อบต .
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.



 
 

(หน้าที่ ๔) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
2563ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรมห้ามมิให้อาศัย
หรือยอมให้ผู้ อ่ืนอาศัยอำนาจ
หน้าที่ราชการของตนไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรือทางอ้อม หา
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

-  มีการซื้อขายตำแหน่ง - ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม
ข้อ  ๗  ของประกาศ ก.อบต .
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรมห้ามมิให้อาศัย
หรือยอมให้ผู้ อ่ืนอาศัยอำนาจ
หน้าที่ราชการของตนไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรือทางอ้อม หา
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

-  เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง - ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม
ข้อ  ๗  ของประกาศ ก.อบต .
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรมห้ามมิให้อาศัย
หรือยอมให้ผู้ อ่ืนอาศัยอำนาจ
หน้าที่ราชการของตนไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรือทางอ้อม หา
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้องมากน้อยเพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๕) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน

ของราชการไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่ม
หรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

- ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม
ข้อ  ๗  ของประกาศ ก.อบต .
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโทษทางวิ นั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ ต้ อ ง ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
และเที่ยงธรรมห้ามมิให้อาศัย
หรือยอมให้ผู้ อ่ืนอาศัยอำนาจ
หน้าที่ราชการของตนไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรือทางอ้อม หา
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 
-  ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ 

ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

๙๗.๓๗ ให้กองคลังดำเนินการปรับปรุง
ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์ สิ นของราชการ ไป ใช้
ปฏิบัติ งานในหน่วยงาน  ให้ มี
ความสะดวกมากขึ้น 

I21 ถ้าต้องมีการของยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติการ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 
 

-  ถ้าต้องมีการของยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติการ บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

- ให้บุคลากรทุกคนต้องขออนุญาต
อย่างถูกต้องก่อนนำทรัพย์สิน    
ไปใช้ปฏิบัติการ 

I22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ โดยไม่ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

 
 

-  บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้โดยไม่ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

9๗.3๗ ให้บุคคลภายนอกหรือเอกชน 
ขออนุญาต ก่อนที่จะมีการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 
 



 
 

(หน้าที่ ๖) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

๙๖.๕๓ ให้กองคลังแจ้งเวียนแนวทาง
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้ทุกคน
ทราบ 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
-  หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

๙๔.๗๔ ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบ 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสำคัญ กับ
การต่อต้านทุจริต มากน้อยเพียงใด 

 
 

-  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน ให้ความสำคัญ 
กับการต่อต้านทุจริต มากน้อยเพียงใด 

- ให้สำนักงานปลัด แจ้งบุคลากร
ทุกคนทราบว่า การต่อต้านการ
ทุจริตเป็นเรื่องที่นายกองค์การ
บ ริห ารส่ วน ตำบ ล ด งเค็ ง ให้
ความสำคัญตลอดมา ตามที่ได้
ประกาศเจตจำนงในการต่อต้าน
การทุจริต 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด 

 
 

-  ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการ
แก้ไข มากน้อยเพียงใด 

- ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบให้เข้มงวด
ขึ้น 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
-  เฝ้าระวังการทุจริต - ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ

ปรับปรุงกระบวนการเฝ้าระวัง
การทุจริตให้ดีขึ้น 

-  ตรวจสอบทุจริต - ให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
ดำเนินการตรวจสอบการทุจริต
ให้มากขึ้น 

- ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 9๙.๑๓ ให้สำนักงานปลัดดำเนินการทาง
วินัยเมื่อมีการทุจริต 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่าย   



 
 

(หน้าที่ ๗) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ตรวจสอบทั้ งภายในและภายนอกหน่ วยงานไป
ปรับป รุ งการทำงาน  เพ่ื อป้ องกันการทุ จ ริต ใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของ

ฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

9๙.๑๓ ให้ ทุ กสำนั ก /กองนำผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุ งการทำงาน  เพ่ื อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
มากขึน้ 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

 
 

-  สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 9๙.๑๓ ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการร้องเรียน
และส่งหลักฐานให้สะดวกขึ้น 

-  สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 9๗.๓๙ ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ
ปรับปรุงกระบวนการติดตามผล
การร้องเรียนให้สะดวกขึ้น 

-  มั่นใจว่ามีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 9๗.๓๙ ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ
อย่างตรงไปตรงมา 

-  มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 9๖.๕๓ ให้สำนักงานปลัดดำเนินการ
ปรับปรุ งกระบวนการรักษ า
ความลับและความปลอดภัยของ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 2) การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

-  เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด ๘๕.๒๐ ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการ
ให้เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนดไว้
ในคู่มือบริการประชาชน ตาม
พระราชบัญญัติอำนวยสะดวก 



 
 

(หน้าที่ ๘) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
พ.ศ.๒๕๕๘ 

-  เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 8๖.๐๗ ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการ
ให้ เป็ น ไป ต า ม ร ะ ย ะ เว ล า          
ที่ ก ำห น ด ไว้ ใน คู่ มื อ บ ริ ก า ร
ประชาชนตามพระราชบัญญัติ
อำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 
-  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/

ให้บริการแก่ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 

8๓.๙๒ ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตาม
ข้อ ๑๙ ของประกาศ ก.อบต.
จังหวัดขอนแก่น เรื่องหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการสอบสวน การ
ลงโท ษ ทางวินั ย  พ .ศ .2558
แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 5) พ.ศ.
2563ที่ต้องต้อนรับ ให้ความ
สะดวก ให้ความเป็นธรรม และ
ให้การสงเคราะห์แก่ประชาชนผู้
ติดต่อราชการเกี่ยวกับหน้าที่ของ
ตนโดยไม่ชักช้า และด้วยความ
สุภาพเรียบร้อยห้ามมิให้ดูหมิ่น 
เหยียดหยาม กดขี่ หรือข่มเหง
ประชาชนผู้ติดต่อราชการ 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
-  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

การดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

๘๑.๓๒ ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการ
ให้ เป็ น ไป ต าม คู่ มื อ บ ริ ก า ร
ประชาชนตามพระราชบัญญัติ
อำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 
 
 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมาก
น้อยเพียงใด 



 
 

(หน้าที่ ๙) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
-  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง

ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมากน้อย
เพียงใด 

- ให้ทุกสำนัก/กอง ดำเนินงาน 
โดย ค ำนึ งถึ งป ระ โยช น์ ข อ ง
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก
ให้มากขึ้น 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
-  เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน - ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล

ให้ เข้ าถึ งง่ายไม่ซับซ้อน  เช่น     
การเสนอในแบบรูปภาพ กราฟ 
เป็นต้น 

-  มีช่องทางที่หลากหลาย - ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล
ในช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล

ที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด 

๗๙.๑๓ ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูล 
ผลงานให้ชัดเจนมากข้ึน 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 
- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง

คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

๘๒.๒๐ ให้ เจ้าหน้าที่ ของหน่วยงานที่
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การให้บริการให้ดีขึ้น 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและ

ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

๘๒.๖๑ ให้ทุกสำนัก/กองปรับปรุงวิธีการ
และขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

๗๔.๘๐ ให้ทุกสำนัก/กอง เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
ก า ร ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น 
 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปรงใสมากขึ้น มากน้อย



 
 

(หน้าที่ ๑๐) 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน 
มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพียงใด 
-  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/

การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

๗๑.๒๘ ให้ทุกสำนัก/กองปรับปรุงการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มี
ความโปร่งใสมากขึ้น  
 

3)  ก า ร เก็ บ ข้ อ มู ล ท า ง เ ว็ บ ไซ ต์ ข อ งห น่ ว ย ง า น  (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) 

การให้บริการ 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำ 

ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
O17 E-Service ยังไม่ เป็น  e-service 

เต็ ม รู ป แ บ บ เป็ น
ลักษณะช่องทางการ
รับเรื่อง 

0.00 ให้สำนักงานปลัด จัดทำโครงการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยใช้
รูปแบบE-Serviceให้เต็มรูปแบบ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
O18 แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย

งบ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ
ประจำปี 

ไม่ได้แสดงการเข้าถึง
ผ่านเวปไซต์หลัก 

0.00 ให้สำนักงานปลัด นำข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีใน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

O19 รายงานการกำกับติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี รอบ 6 เดือน 

ห น่ ว ย ง า น ต้ อ ง
แ ส ด ง ผ ล ก า ร ใ ช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ / หั ว
ตารางระบุว่าแผน 

0.00 ให้กองคลัง พิจารณาปรับเปลี่ยน
รู ป แ บ บ แ ส ด ง ผ ล ก า ร ใ ช้
งบประมาณ/ที่หัวตารางระบุว่า
แผน 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

ควรมีการแสดงยอด
ภ า พ ร ว ม ทั้ ง
ปีงบประมาณ 

- ให้กองคลัง จัดทำรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างที่แสดงยอดภาพรวม
ทั้งปีงบประมาณ 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ ทั้งนี้ให้และรองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง กำกับดูแลการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการดังกล่าว 

 

 
               (นางสาวภัทรพร  แก้วคูณ) 
                                 ตำแหน่ง  รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง  ปฏิบัติหน้าที่ 
                                    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง 


